Pencapaian Piagam Pelanggan 2024

Bahagian/Unit/Seksyen : Bahagian Penguatkuasa

Maklumat: (MEI 2024)

Menepati Tempoh

Melebihi Tempoh Masa/Standard

Masa/Standard Piagam i
, o o 9 Piagam Jumlah
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Jumlah % Menepati Jumlah % Melebihi Perkhidmatan
Menepati Standard Melebihi Standard
Standard Standard

PENYELESAIAN ADUAN

Semua aduan berkaitan dengan pencemaran alam sekitar 4,673 08.48% 72 1.52% 4,745

akan disiasat dalam tempoh 14 hari.




